
Datenhinweiserklärung „Direktmarketing“ unter Anwendung von Art 12 - 14 

DSGVO und der ePrivacy-Richtlinie – und damit auch § 7 UWG 

 

Mit diesen Hinweisen möchten wir Sie über die Erhebung und Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 

Daten durch das CongressCentrum Pforzheim und die Ihnen nach den datenschutzrechtlichen Bestim-

mungen zustehenden Rechte informieren.  

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten unter Beachtung der EU-Datenschutz-Grundverord-

nung (DSGVO), des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) sowie aller weiteren maßgeblichen Gesetze.  

Die uns bereits bekannten persönlichen Daten, die wir im Zuge unserer Verzeichnisse des Congress-

Centrums Pforzheim, einer Internetrecherche, Datenzuwachs oder vergleichbaren Quellen ergänzt 

und erhoben haben, verarbeiten wir ausschließlich zu nachfolgend genannten Zwecken.   

Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten für einen nicht genannten Zweck verarbeiten wollen, wer-

den wir Sie im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen zuvor informieren.  

Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie persönlich beziehbar sind, also z.B. Name, Ad-

resse, E-Mail-Adresse, oder ihre Position im Unternehmen.  

 

I. Kontaktdaten des Verantwortlichen gem. Art. 4 Abs. 7 DS-GVO ist:  

Stadt Pforzheim 

Herr Oberbürgermeister Peter Boch 

Marktplatz 1 

75175 Pforzheim 

Telefon: 07231/39 2300 

E-Mail: Peter.Boch@pforzheim.de 

 

II. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten 

Datenschutzbeauftragter der Stadt Pforzheim 

Marktplatz 1 

75175 Pforzheim 

Telefon: 07231/ 39 2603 

E-Mail: datenschutz@pforzheim.de 

 

III. Datenverarbeitung 

1. Welche personenbezogenen Daten verarbeiten wir 

Wir verarbeiten in erster Linie solche personenbezogenen Daten, die uns die betroffenen Personen im 

Rahmen von Vertrags- und Geschäftsbeziehungen selbst zur Verfügung stellen oder die wir von den 



jeweiligen Vertrags- und Geschäftspartnern erhalten (z.B. von Ihren Kollegen, mit denen wir bereits in 

Kontakt stehen), etwa im Rahmen der Bearbeitung einer Anfrage oder eines Auftrags. Zudem verar-

beiten wir personenbezogene Daten, die wir aus öffentlich zugänglichen Quellen (wie z.B. Handelsre-

gister, Presse und/oder Internet) erheben oder von Dritten (z.B. Kreditauskunfteien, Geschäftspartner) 

erhalten. Auf eine Erhebung von personenbezogenen Daten aus Drittquellen werden wir gesondert 

hinweisen. 

Konkret verarbeiten wir folgende personenbezogenen Daten: 

• Vorname, Nachname, akademischer Titel 

• Postanschrift, E-Mail-Adresse, Telefon, Mobiltelefon, Fax 

• Unternehmen, Abteilung 

• Beruf, Berufsfunktion 

 

2. Rechtsgrundlage und Zweck der Datenverarbeitung 

Rechtsgrundlage für diese Verarbeitung personenbezogener Daten ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO – um 

berechtigte Interessen von uns zu wahren.  

Gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO verwenden wir die oben genannten personenbezogenen Daten unserer 

Geschäftspartner und Interessenten, soweit es sich bei diesen oder bei deren Mitarbeitenden um na-

türliche Personen handelt.  

Unser berechtigtes Interesse ist die werbliche Verwendung Ihrer persönlichen Daten. Konkret möch-

ten wir Sie ausführlich über unser Haus generell – wie die Ausgestaltung und Größe der Räumlichkeiten 

oder zu erwartenden Besucherzahlen – sowie über unsere konkreten Angebote informieren und Sie 

als Kunden für uns gewinnen. Die erhobenen Daten stammen entweder aus öffentlichen und frei für 

jedermann zugänglichen Quellen und sind damit keine besonders „sensiblen“ Daten, sie beinhalten 

auch keine bestimmten Risiken oder sind erkennbar mit einem weitgehenden Eingriff in Ihre Privat- 

oder Intimsphäre verbunden.  

Bei Bestandskunden und Interessenten dürfen wir die erhobenen personenbezogenen Adressdaten 

für die Bewerbung der eigenen Angebote nutzen und aus den unterschiedlichsten Quellen (z.B. Daten-

händler) weitere qualifizierende Daten hinzuspeichern. 

Sie haben das Recht, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten Wi-

derspruch einzulegen und diesen zu begründen. Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte 

möglichst via E-Mail unter: datenschutz@pforzheim.de erfolgen. 

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei 

denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interes-

sen, Rechte und Freiheiten überwiegen oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung 

oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

 

3. Dauer der Datenspeicherung 

Wir löschen Ihre personenbezogenen Daten, sobald sie für die oben genannten Zwecke nicht mehr 

erforderlich sind. Die erhobenen personenbezogenen Daten werden spätestens nach 3 Jahren ge-

löscht.   

 

 



4. Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten 

Eine Übermittlung in Drittstaaten findet nicht statt.  

- Datenverarbeitung im Unternehmen 

Bereiche unseres Unternehmens nehmen bestimmte Datenverarbeitungsaufgaben wahr: Ver-

trieb, Kundenberatung und -service, Marketing (zum Zweck der Datenaufnahme in Veranstal-

tungssoftware) 

 

- Externe Dienstleister  

Wir bedienen uns zur Erfüllung unserer Aufgaben zum Teil externer Dienstleister. Eine Auflis-

tung der von uns eingesetzten Auftragnehmer und Dienstleister, zu denen nicht nur vorüber-

gehende Geschäftsbeziehungen bestehen, können Sie der Übersicht unter Ziffer VII entneh-

men.  

 

- Weitere Empfänger  

Darüber hinaus übermitteln wir Ihre personenbezogenen Daten an keine weiteren Empfänger.  

 

IV. Datensicherheit 

Wir bedienen uns geeigneter technischer und organisatorischer Sicherheitsmaßnahmen, um Ihre Da-

ten gegen zufällige oder vorsätzliche Manipulationen, teilweisen oder vollständigen Verlust, Zerstö-

rung oder gegen den unbefugten Zugriff Dritter zu schützen (z.B. TSL-Verschlüsselung) unter Berück-

sichtigung des Standes der Technik, der Implementierungskosten und der Natur, des Umfangs, des 

Kontextes und des Zwecks der Verarbeitung sowie der bestehenden Risiken einer Datenpanne (inklu-

sive von deren Wahrscheinlichkeit und Auswirkungen) für den Betroffenen. Unsere Sicherheitsmaß-

nahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert. Nähere Infor-

mationen hierzu erteilen wir Ihnen auf Anfrage gerne. Wenden Sie sich hierzu an:  

datenschutz@pforzheim.de. 

 

V. Internationale Datentransfers 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten ausschließlich auf Servern in Deutschland und anderen EU-

Ländern.  

Wir halten bei der Datenübertragung alle Vorgaben aus der DSGVO ein, die für jede Verarbeitung von 

personenbezogenen Daten von EU-Bürgern gelten. 

 

VI. Betroffenenrechte 

Sie können unter der oben genannten Adresse Auskunft nach Art. 15 DSGVO über die zu Ihrer Person 

gespeicherten Daten verlangen. Darüber hinaus können Sie unter bestimmten Voraussetzungen die 

Berichtigung nach Art. 16 DS-GVO oder die Löschung Ihrer Daten nach Art. 17 DS-GVO verlangen. Ihnen 

kann weiterhin ein Recht auf Einschränkung der Verarbeitung Ihrer Daten nach Art. 18 DS-GVO sowie 

ein Recht auf Herausgabe der Daten in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format 

nach Art. 20 DS-GVO verlangen. Beim Auskunftsrecht und beim Löschungsrecht gelten die Einschrän-

kungen nach §§ 34 und 35 BDSG. 

 

Sie haben die Möglichkeit sich mit einer Beschwerde an den oben genannten Datenschutzkoordinator 

oder an eine Datenschutzbehörde zu wenden.  Die für uns zuständige Datenschutzaufsichtsbehörde 

ist:  

 



Der Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Baden-Württemberg 

Prof. Dr. Tobias Keber 

Lautenschlagerstraße 20 

70173 Stuttgart 

Telefon: 0711 / 61 55 41 – 0 

E-Mail: poststelle@lfdi.bwl.de 

 

VII. Übersicht der Dienstleister 

Übersicht der Dienstleister des Verantwortlichen gemäß gesetzlicher Informationspflicht:  

Dienstleister Dienstleistung/Zweck der Beauftragung 

Empire Systems GmbH Veranstaltungsmanagement für das CCP 

 

VIII. Änderungsmitteilung 

Dieser Datenschutzhinweis kann regelmäßig aktualisiert werden. Wir werden das Datum dieser Daten-

hinweiserklärung entsprechend aktualisieren. 

 

WIDERSPRUCHSRECHT 

 

Information über Ihr Widerspruchsrecht nach Artikel 21 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 

EINZELFALLBEZOGENES WIDERSPRUCHSRECHT  

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen 

die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund Artikel 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO 

(Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwägung) erfolgt, Widerspruch einzulegen. 

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei 

denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interes-

sen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung 

oder Verteidigung von Rechtsansprüchen.  

 

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte möglichst gerichtet werden an: datenschutz 

@pforzheim.de. 

 

Stand: April 2026 


